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Resultados 2020 Barómetro de Turismo Mundial 
OMT (Marzo 2022), Gasto Medio per Cápita 2020 y 
Salidas de los “US Citizen Travel to International 

Regions 2021” 
 

Antecedentes 

En 2018, México se situó en la séptima posición en la 
llegada de turistas internacionales, nivel que mantuvo 
en 2019, de acuerdo con información de la Organización 
Mundial de Turismo. En lo que se refiere al ingreso de 
divisas por turistas internacionales en los años 2018 y 
2019, México ocupó la 17ª posición en la clasificación 
mundial de la OMT. 

Resultados 2020 

De acuerdo con información de la Organización 
Mundial de Turismo, se confirma que en 2020 México 
avanzó cuatro posiciones en la llegada de turistas 
internacionales, para situarse como el tercer país más 
visitado, y tres posiciones en el ingreso de divisas por 
turistas internacionales, colocándose en el décimo 
cuarto lugar para el 2020. Estos resultados se 
mantienen en línea con lo señalado por la Secretaría de 
Turismo en su comunicado 154/2020, del 22 de 
diciembre de 2020. 

Expectativas 2021 

Llegada de turistas internacionales 

Considerando la evolución del turismo a nivel global 
durante 2021, así como los resultados oportunos del 
Barómetro del Turismo Mundial OMT correspondiente 
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al  mes de marzo de 2022, se prevé que México avance 
una posición entre los países más visitados en 2021, 
superando a Italia y colocándose por primera vez de 
manera coyuntural en la 2ª posición en llegada de 
turistas internacionales después de Francia, 
previéndose que se coloque en la 7ª posición en el caso 
de la captación de divisas turísticas en 2021. 

La siguiente tabla nos muestra las posiciones del top 
ten en la llegada de turistas internacionales, 
considerando los cálculos realizados por la SECTUR, a 
partir de las estimaciones oportunas del Barómetro del 
Turismo Mundial de la OMT e información de países 
seleccionados: 

 

Al respecto, se destaca la reconfiguración geográfica 
coyuntural en donde la región de Europa tiene como 
principal exponente a Francia, en tanto que de América 
del Norte prevalece la posición de México y Estados 
Unidos, mientras que en otras posiciones del top ten 
figuran países europeos (España, Turquía, Italia, Grecia, 
Austria, Alemania y Polonia), lo que apunta 

País 2020 2021 Var. 21/20

Lugar Total 402.6                 421.0                  4.6%

1 Francia* 40.0                   49.9                     24.8%

2 México 24.3                   31.9                     31.3%

3 España 18.9                   31.2                     64.7%

4 Turquía 15.9                   29.9                     88.3%

5 Italia 25.2                   26.3                     4.3%

6 Estados Unidos 19.4                   22.1                     13.7%

7 Grecia 7.4                     14.7                     99.4%

8 Austria 15.1                   12.7                     -15.7%

9 Alemania 12.4                   11.7                     -6.1%

10 Polonia* 8.4                     9.2                       9.8%

Resto de países 215.6                 181.4                  -15.9%

* Ci fras  estimadas  a  parti r de información oportuna OMT y de países  seleccionados .

LLEGADAS DE TURISTAS INTERNACIONALES (Millones)
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preferentemente a la realización de viajes de corta 
distancia a raíz de la pandemia por COVID-19.  

 
Entre los principales competidores de México para 2021 
se destaca la trayectoria en 2020 de Francia, España, 
Turquía, Italia y Estados Unidos. 

Francia:  

 Cuota de mercado: 40 millones de turistas (-55.6%), 
con una participación del 9.9% en el total mundial 
y 1ª posición en clasificación OMT. 

 Ingresos por turismo internacional: 32 mil 564 
millones de dólares (-49.7%) y 2ª posición en 
clasificación OMT. 
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 Gastos por turismo internacional: 27 mil 800 
millones de dólares (-46.1%), 4ª posición en 
clasificación OMT. 

México:  

 Cuota de mercado: 24 millones 284 mil turistas 
(+31.3%), con participación del 6.0% en el total 
mundial. 

 Ingresos por turismo internacional: 10 mil 996 
millones de dólares (+80.0%), 14ª posición en 
clasificación OMT. 

 Gastos por turismo internacional: 3 mil 475 
millones de dólares (+49.1%) y 35ª posición en 
clasificación OMT. 

España:  

 Cuota de mercado: 18 millones 993 mil turistas (-
77.3%), con participación del 4.7% en el total 
mundial. 

 Ingresos por turismo internacional: 18 mil 507 
millones de dólares (-77.2%), 8ª posición en 
clasificación OMT. 

 Gastos por turismo internacional: 8 mil 600 
millones de dólares (-69.5%), 14ª posición en 
clasificación OMT. 

Turquía:  

 Cuota de mercado: 15 millones 894 mil turistas (-
69.0%), con participación del 3.9% en el total 
mundial. 
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 Ingresos por turismo internacional: 10 mil 200 
millones de dólares (-65.7%), 17ª posición en 
clasificación OMT. 

Italia:  

 Cuota de mercado: 25 millones 190 mil turistas (-
61.0%), con participación del 6.3% en el total 
mundial. 

 Ingresos por turismo internacional: 19 mil 797 
millones de dólares (-60.9%), 6ª posición en 
clasificación OMT. 

 Gastos por turismo internacional: 10 mil 900 
millones de dólares (-64.7%), 11ª posición en 
clasificación OMT. 

Estados Unidos:  

 Cuota de mercado: 19 millones 445 mil turistas (-
75.5%), con participación del 4.8% en el total 
mundial. 

 Ingresos por turismo internacional: 72 mil 813 
millones de dólares (-63.5%), 1ª posición en 
clasificación OMT. 

 Gastos por turismo internacional: 35 mil 800 
millones de dólares (-73.1%), 3ª posición en 
clasificación OMT. 
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Ingreso de divisas por turistas internacionales 

La contracción mundial sin precedentes de los viajes 
internacionales observada en 2020, se siguió reflejando 
en el componente de ingresos por turismo a escala 
mundial en 2021. 

La siguiente tabla nos muestra las posiciones del top 
ten en el ingreso de divisas por turistas internacionales, 
considerando los cálculos realizados por la SECTUR, a 
partir de estimaciones de la OMT: 
 

 
 
En lo que se respecta a los principales competidores de 
México en el rubro del ingreso de divisas por turistas 
internacionales se destaca su heterogeneidad 
geográfica.  

Lugar País 2020 2021* var 21/20

1 Estados Unidos 72.8                 68.7                   -5.6%

2 Francia 32.6                 40.0                   22.7%

3 España 18.5                 33.1                   78.6%

4 Italia 19.8                 24.8                   25.5%

5 Alemania 22.1                 21.5                   -2.8%

6 Turquía 10.2                 20.8                   103.8%

7 México 11.0                 19.8                   80.0%

8 Reino Unido 18.8                 18.1                   -4.0%

9 Australia 25.8                 15.9                   -38.4%

10 Macao (China) 9.2                   15.4                   68.7%

* Ci fras  estimadas  a  parti r de información oportuna OMT y de países  seleccionados .

DIVISAS POR TURISTAS INTERNACIONALES (Miles de Millones de dólares)
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Cabe señalar que otros países de las regiones de Asia-
Pacífico (Macao y Australia) así como de Europa 
(Francia, España, Italia, Turquía, Alemania y el Reino 
Unido), también aparecen en el escenario como 
competidores de México en el rubro de divisas 
internacionales. 

Alemania:  

 Cuota de mercado: 12 millones 449 mil turistas (-
68.5%), con participación del 3.1% en el total 
mundial. 

 Ingresos por turismo internacional: 22 mil 103 
millones de dólares (-48.2%), 5ª posición en 
clasificación OMT. 

 Gastos por turismo internacional: 38 mil 900 
millones de dólares (-59.1%), 2ª posición en 
clasificación OMT. 
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Reino Unido:  

 Cuota de mercado (2019): 39 millones 418 mil 
turistas (+1.9%), con participación del 26.9% en el 
total mundial. 

 Ingresos por turismo internacional: 18 mil 822 
millones de dólares (-64.5%), 7ª posición en 
clasificación OMT. 

 Gastos por turismo internacional: 21 mil 600 
millones de dólares (-69.5%), 5ª posición en 
clasificación OMT. 

Australia:  

 Cuota de mercado: Un millón 828 mil turistas (-
80.7%), con participación del 0.4% en el total 
mundial. 

 Ingresos por turismo internacional: 25 mil 820 
millones de dólares (-42.9%), 3ª posición en 
clasificación OMT. 

 Gastos por turismo internacional (2019): 6 mil 800 
millones de dólares (-80.3%), 19ª posición en 
clasificación OMT. 

Macao (China):  

 Cuota de mercado: 2 millones 822 mil turistas (-
84.9%), con participación del 0.7% en el total 
mundial. 

 Ingresos por turismo internacional: 9 mil 153 
millones de dólares (-77.4%), 19ª posición en 
clasificación OMT. 
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Posición de México en la clasificación OMT del gasto 
turístico per cápita. 

En 2019 nuestro país ascendió tres posiciones en el 
ingreso turístico per cápita a nivel mundial, al pasar del 
lugar 40, que se tenía en 2018, al sitio 37, con 496 dólares 
per cápita. 

Considerando información disponible al 2020, se tiene 
que México se ubica en el 36º lugar en lo que se refiere 
al ingreso turístico per cápita. 
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Flujo de ciudadanos estadounidenses al exterior 
2018-2021 

Con información del Departamento de Comercio de 
Estados Unidos, se cuenta con datos a 2021 sobre los 
viajes realizados por ciudadanos de Estados Unidos al 
exterior. 

En 2019, el número de viajes realizados por ciudadanos 
de Estados Unidos a diferentes destinos internacionales 
ascendió a 99 millones 270 mil viajes, nivel 7.2% superior 
al registrado en 2018 (92 millones 587 mil viajes),   

Mientras que en 2020 el número total de viajes 
realizados por ciudadanos estadounidenses a destinos 
internacionales disminuyó 66.6%, en comparación con 
2019; para 2021 se registra un aumento del 48.1% con 
respecto a 2020, al pasar de 33 millones 160 mil viajes en 
2020 a 49 millones 97 mil viajes en 2021.  
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La participación porcentual de los viajes realizados por 
vía aérea y otros medios a la región de América del 
Norte en 2021, fue del 62.9% del total de viajes, mientras 
que el 37.1% restante, correspondió a otras regiones del 
mundo (El Caribe, 13.0%; Europa, 10.7%; América Central, 
5.3%; Medio Oriente, 3.1%; América del Sur, 2.9%, Asia, 
1.3%, África, 0.7%; y, Oceanía con el 0.1%).  

 
Cabe señalar que en 2021 la participación de los viajes 
realizados a México fue del 58.6% del total, nivel que 
contrasta con los viajes realizados a Canadá del 4.3%; 
tan solo al considerar los viajes vía aérea, en 2021 los 
ciudadanos estadounidenses incrementaron sus 
llegadas a México en 100.9% al pasar de 5 millones 16 mil 
viajes en 2020 a 10 millones 77 mil viajes en 2021, por lo 
que sólo falta un 0.3% adicional para ubicarse en los 
niveles observados en 2019 (10 millones 107 mil viajes vía 
aérea). 
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Llegadas de turistas internacionales a México vía 
aérea 

Para poner en perspectiva la preferencia de los 
ciudadanos estadounidenses por viajar a México vía 
aérea en 2021, a partir de información de la Unidad de 
Política Migratoria se tiene que en 2021 las llegadas vía 
aérea de turistas estadounidenses representaron el 
72.7% del total de llegadas. 

La llegada vía aérea de turistas estadounidenses se 
realizó preferentemente por los aeropuertos de 
Cancún, Los Cabos y de la Ciudad de México en 2021. 


