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Oaxaca 
El presente documento da seguimiento a la serie de Big Data y 
Turismo, como una de las primeras aplicaciones prácticas en 
México de las metodologías de análisis de grandes cantidades 
de datos -Big Data- con el objetivo de describir el pulso de un 
territorio con base en la monitorización y procesamiento de 
la huella digital que dejan los ciudadanos y visitantes que se 
desenvuelven en él.
En esta ocasión se analizan cuatro destinos turísticos de 
Oaxaca: Bahías de Huatulco (Santa María Huatulco), Puer-
to Escondido (San Pedro Mixtepec), San Pedro Pochutla, y 
Santiago Pinotepa Nacional. La fuente de datos masivos y 
dinámicos analizada la conforman el conjunto de transaccio-
nes recabadas por los sistemas de pago electrónico de BBVA 
Bancomer, S.A. Para analizar los datos han sido debidamente 
anonimizados y los resultados corresponden a estadísticas de 
datos agregados.

El análisis está referido a las transacciones efectuadas en TPVs Bancomer.
Fuente: BBVA bancomer y BBVA Data&Analytics.

Información destacada: Bahías de Huatulco y Puerto Es-
condido fueron los destinos que concentraron la mayor parte 
del gasto de residentes, turistas nacionales y extranjeros con 
el 64.9%.
Puerto Escondido fue el lugar que reportó mayor volumen 
de gasto por parte de los extranjeros con 8%, mientras que 
los turistas nacionales tuvieron mayor presencia en Bahías 
de Huatulco con 50.6%. 

En tanto, Santiago Pinotepa Nacional fue el lugar donde los residentes 
se posicionaron con la mayor participación de gasto con el 76%.
Sobre los turistas extranjeros, el origen del gasto en los cuatro destinos fue 
dominado por Estados Unidos con más del 80%, seguido de Argentina, ex-
cepto en Santiago Pinotepa, donde Costa Rica ocupó el segundo lugar.

Ubicación Geográfica
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Distribución del gasto turístico en destinos 
seleccionados de Oaxaca
Agosto-diciembre 2015

Evolución temporal del gasto en Oaxaca según origen
Agosto-diciembre 2015

Fuente: BBVA Bancomer y BBVA Data&Analytics.
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BAHÍAS DE HUATULCO

 El análisis está referido a las transacciones efectuadas en TPVs Bancomer.
Fuente: BBVA Bancomer y BBVA Data&Analytics

Distribución del gasto en Bahías de Huatulco según origen
Agosto-diciembre 2015

Evolución temporal del gasto en Bahías de Huatulco según origen
Agosto-diciembre 2015
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Turistas extranjeros: distribución del gasto en Bahías de Huatulco

$171.0 $207.0

$111.0

$836.0

$546.0

$790.0

$247.0

$1,324.0

$833.0

 -

 200.0

 400.0

 600.0

 800.0

 1,000.0

 1,200.0

 1,400.0

Alimentos Automotriz Entretenimiento Regalos y
artesanías

Restaurantes Ropa Salud Viajes Otros

Ti
ck

et
 m

ed
io

 e
n 

pe
so

s



ML

Fuente: BBVA Bancomer y BBVA Data&Analytics

6 Panamá
(0.56%)
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(0.29%)
8 Guatemala
(0.28%)
9 Puerto Rico
(0.28%)
10 China
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Bahías de Huatulco: AGEBs según gasto de turistas extranjeros

(1) 25.29%  (2) 24.08%  (3) 23.90%  (4) 11.28%  (5) 7.55% 

1 Estados Unidos
(85.95%)
2 Argentina
(6.80%)
3 Costa Rica
(2.79%)
4 Canadá
(1.58%)
5 España
(0.63%)
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PUERTO ESCONDIDO

El análisis está referido a las transacciones efectuadas en TPVs Bancomer.
Fuente: BBVA Bancomer y BBVA Data&Analytics.

Distribución del gasto en Puerto Escondido 
según origen  Agosto-diciembre 2015

Evolución temporal del gasto en Puerto Escondido según origen
Agosto-diciembre 2015
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1 Estados Unidos  
(69.28%)
2 Argentina  
(22.32%)
3 Uruguay 
 (2.16%)
4 Canadá 
(0.91%)
5 Costa Rica  
(0.76%)

6 Tonga 
 (0.74%)
7 Puerto Rico  
(0.61%)
8 El Salvador  
(0.40%)
9 Australia  
(0.34%)
10 Chile  
(0.33%)

Fuente: BBVA Bancomer y BBVA Data&Analytics

Origen del Gasto de Turistas Extranjeros
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(1) 78.40%  (2) 7.48%  (3) 5.33%  (4) 4.60%  (5) 1.35% 

Puerto Escondido: AGEBs según gasto de turistas extranjeros
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SAN PEDRO POCHUTLA

El análisis está referido a las transacciones efectuadas en TPVs Bancomer.
Fuente: BBVA Bancomer y BBVA Data&Analytics

Distribución del gasto en San Pedro Pochutla según origen
Agosto-diciembre 2015
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Evolución temporal del gasto en San Pedro Pochutla según origen
Agosto-diciembre 2015
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1 Estados Unidos  
(81.45%)
2 Argentina 
 (16.48%)
3 Costa Rica 
(0.68%)
4 Italia  
(0.46%)

5 Suecia  
(0.37%)
6 Francia  
(0.31%)
7 Alemania  
(0.22%)

Origen del Gasto de Turistas Extranjeros

Fuente: BBVA Bancomer y BBVA Data&Analytics
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(1) 83.97%  (2) 5.17%  (3) 4.52%  (4) 2.75%  (5) 2.17% 

San Pedro Pochutla: AGEBs según gasto de turistas extranjeros
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El análisis está referido a las transacciones efectuadas en TPVs Bancomer.
Fuente: BBVA Bancomer y BBVA Data&Analytics.

SANTIAGO PINOTEPA NACIONAL

Distribución del gasto en Santiago Pinotepa Nacional según origen
Agosto-diciembre 2015

Turistas extranjeros: distribución del gasto en Santiago Pinotepa Nacional
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1 Estados Unidos  
(83.64%)
2 Puerto Rico 
 (11.98%)
3 El Salvador  
(3.17%)
4 Argentina 
 (1.21%)

Origen del Gasto de Turistas Extranjeros

Fuente: BBVA Bancomer y BBVA Data&Analytics
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(1) 82.82%  (2) 8.06%  (3) 6.77%  (4) 2.10%  (5) 0.22% 

Santiago Pinotepa Nacional: AGEBs según gasto de turistas extranjeros


