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PRESENTACION

Con la edicién No. 33 del Boletin Cuatrimestral de Turismo, correspondiente al tercer cuatrimestre de
2011, cumplimos diez afios de proporcionar informacién detallada sobre la evolucién del turismo de
México y diferentes notas que abordan una variedad de temas relacionados con el turismo.

Durante estos diez afios, se han presentado eventos naturales, econdmicos y sociales inéditos en el
mundo que han repercutido en la evolucién del turismo mundial; se destacan entre estos la actual
crisis econémica mundial y los atentados del 11 de septiembre, los tsunamis en Indonesia y Japén, los
huracanes Katrina y Wilma, la influenza AH1N1 y el Sindrome Respiratorio Agudo Severo (SARS), asi
como los cambios politicos y sociales del Oriente Medio y el Norte de Africa.

En esta ocasi6n se analizan las cifras del turismo internacional y doméstico, mismas que mostraron un
comportamiento diferenciado durante el lapso sefialado. Los indicios de un menor dinamismo en la
economia mundial, respecto a lo esperado a principios de afio, dieron como resultado el debilita-
miento de los principales indicadores turisticos.

Cifras estimadas de la Organizacién Mundial de Turismo (OMT) indican que en 2011 el total de llegadas
de turistas internacionales ascendi a 982 millones de llegadas, nivel 4.6% por arriba de los 939
millones de llegadas observadas en 2010, habiéndose caracterizado el 2011 por el estancamiento de la
recuperacién econémica, los cambios politicos en Oriente Medio y el Norte de Africa, asi como el
impacto de los desastres naturales en Japén.

Contrariamente a lo ocurrido en afios anteriores, el crecimiento en las llegadas de turistas internacio-
nales en 2011 fue mayor en las economias avanzadas (4.8%) que en las emergentes (4.3%), debido en
gran parte a los favorables resultados obtenidos en Europa (con un crecimiento anual del 6.1%) y a los
cambios politicos y sociales experimentados por Oriente Medio y el Norte de Africa.

Durante el tercer cuatrimestre del 2011 la llegada de turistas internacionales a México ascendi6 a 7.6
millones de personas, equivalente a una reduccién del 1.6% respecto al mismo periodo de 2010, luego
de que en el segundo cuatrimestre de 2011 creciera 0.7%. El nimero de llegadas de turistas de
internacion sumé 4.3 millones en el tercer cuatrimestre de 2011, equivalente a un aumento de 5.2%
respecto al mismo periodo del afio anterior, luego de que en el segundo cuatrimestre de 2011 cayera
3.2%. Esta recuperacidn es una sefal favorable sobre el mejor desempefio de este segmento relevante
para la captacién de divisas.

En el tercer cuatrimestre de 2011 la captacién de ingresos por visitantes internacionales a México
sumé 3 mil 729 millones de délares, monto equivalente a un incremento del 3.6% respecto al mismo
periodo de 2010, luego de que en el segundo cuatrimestre de 2011 disminuyera 0.6%. Este incremento
en los ingresos por visitantes internacionales observado en el dltimo cuatrimestre de 2011, fue
resultado del mayor gasto que en el mismo lapso realizaron los turistas al interior.



Se exponen diferentes marcos metodolégicos para apoyar la toma de decisiones en diferentes ambi-
tos del turismo, destacando en particular los relativos a la promocion de la cocina regional como
patrimonio cultural intangible y al uso de Sistemas de Informacion Geogréfica para el analisis del
turismo de México.

La resefia del articulo “Promocién de la cocina regional de América Latina como patrimonio cultural
intangible”, expone los esfuerzos realizados por paises de la regién a fin de poner al alcance del
turista diferentes experiencias gastronémicas que complementen su estadia en los lugares visita-
dos.

De esta forma, se exponen varias propuestas relacionadas con los alimentos, su preparacién y el
proceso social y cultural que los sustenta en la region de América Latina. Para Regina G. Schliiter,
autora del capitulo resefiado, el desarrollo del turismo sostenible en América Latina puede contri-
buir al alivio de la pobreza en las areas rurales y aquellas que le circundan, por lo que el interés en
el turismo culinario ha venido ganando terreno en el combate a la pobreza y en la incorporacién de
la mujer en el desarrollo local.

El patrimonio cultural intangible significa el legado de una comunidad, aunque también habria que
destacar su fragilidad ante los embates de la globalizacién y la homogenizacién de la cultura que se
derivan de esta dltima.

La Secretaria de Turismo cuenta con diferentes ejercicios de aplicacion de los Sistemas de Infor-
macion Geografica (SIG) a la informacién turistica. Destaca en particular el uso de las estadisticas
turisticas generadas en el marco de los Censos Econémicos, donde el trabajo conjunto con el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) permite potenciar el uso de las Estadisticas
de Turismo.

Asi, podemos considerar la integracion de las estadisticas de turismo derivadas de Censos Econémi-
cos 2004 con la aplicacién IRIS (Informacién Referenciada geoespacialmente Integrada en un
Sistema), lo que permitié realizar el anlisis de la informacién estadistica contenida en tablas y en
capas de informacién, mediante la generacion de graficos y mapas tematicos.

El caso mas reciente se refiere al uso de las estadisticas turisticas derivadas de los Censos Economi-
cos 2009, con la aplicacién del Mapa Digital de México, lo que permitié disponer de una base para
integrar la informacién turistica de México organizada geograficamente en mapas digitales.

Como es ya costumbre, al final de la publicacién se encontrara un anexo estadistico que expone el
comportamiento de las principales variables turisticas internacionales y nacionales al tercer cuatri-
mestre de 2011,

Se invita a nuestros lectores a consultar www.datatur.gob.mx para mayor detalle y ampliacion de la
informacién.
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Turismo EN CIFRAS
TERCER CUATRIMESTRE DE 2011

RESUMEN

Durante 2011 el entorno internacional se fue deteriorando gradualmente como resultado de una

profundizacién de la crisis de deuda soberana en la zona del euro y la presencia de fragilidades finan-

cieras en otras regiones, donde algunas economias emergentes y en desarrollo mostraron una desacel-

eracién que se explica por el deterioro del entorno externo y el debilitamiento de la demanda interna.
En este contexto, durante el cuarto trimestre de 2011 las perspectivas de crecimiento mundial se

debilitaron y los riesgos se agudizaron, lo que permite prever que durante 2012 la economia de la zona

del euro registre una ligera recesion y las economias emergentes clave se debiliten.

Para el Fondo Monetario Internacional, las perspectivas de crecimiento del PIB de Estados Unidos en
2011 se ubican en 1.8%, nivel similar al que se pronostica para 2012. A partir de cifras estimadas por
el Departamento de Comercio de Estados Unidos, se tiene que el Producto Interno Bruto de ese pais
registré una recuperacién del 3% en el cuarto trimestre del 2011, respecto al nivel observado un
trimestre antes, lo que indica que el ritmo de actividad econémica da sefiales de una ligera recuper-
acién.

Respecto al desempefio de la economia mexicana, si bien ésta continiia expandiéndose, su tasa de
crecimiento ha presentado una moderacién y en perspectiva no se anticipan cambios hacia 2012 por
lo que prevé en un crecimiento menor que en 2011.

Cifras estimadas de la Organizacién Mundial de Turismo (OMT) indican que en 2011 el total de llegadas
de turistas internacionales ascendié a 982 millones de llegadas, nivel 4.6% por arriba de los 939
millones de llegadas observadas en 2010, habiéndose caracterizado el 2011 por el estancamiento de la
recuperacién econdémica, los cambios politicos en Oriente Medio y el Norte de Africa, asi como el
impacto de los desastres naturales en Japon.

Contrariamente a lo ocurrido en afios anteriores, el crecimiento en las llegadas de turistas internacio-
nales en 2011 fue mayor en las economias avanzadas (4.8%) que en las emergentes (4.3%), debido en
gran parte a los favorables resultados obtenidos en Europa (con un crecimiento anual del 6.1%) y a los
cambios politicos y sociales experimentados por Oriente Medio y el Norte de Africa.

Durante el tercer cuatrimestre del 2011 la llegada de turistas internacionales a México ascendié a 7.6
millones de personas, equivalente a una reduccién del 1.6% respecto al mismo periodo de 2010, luego
de que en el segundo cuatrimestre de 2011 creciera 0.7%. El nimero de llegadas de turistas de
internacion sumé 4.3 millones en el tercer cuatrimestre de 2011, equivalente a un aumento de 5.2%
respecto al mismo periodo del afio anterior, luego de que en el segundo cuatrimestre de 2011 cayera
3.2%. Esta recuperacion es una sefial favorable sobre el mejor desempefio de este segmento relevante
para la captacion de divisas.

De esta forma, durante 2011 las llegadas de turistas internacionales sumaron un total de 23.4 millones

de llegadas, equivalente a un crecimiento anual del 0.5% respecto al observado en 2010 y por arriba
de las 22 millones 931 mil llegadas registradas en 2008, uno de los mejores afios en este rubro.
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En el tercer cuatrimestre de 2011 la captacién de ingresos por visitantes internacionales a México
sumo 3 mil 729 millones de délares, monto equivalente a un incremento del 3.6% respecto al mismo
periodo de 2010, luego de que en el segundo cuatrimestre de 2011 disminuyera 0.6%.

El incremento en los ingresos por visitantes internacionales observado en el tercer cuatrimestre de
2010, fue resultado del mayor gasto que en el mismo lapso realizaron los turistas al interior. Asi, los
ingresos captados durante 2011 por turismo de internacién sumé un monto de 9 mil 448 millones
de dolares, 0.1% por arriba del observado en 2010.

Turistas Internacionales de Internacién
(millones de personas)
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Banco de México Cuatrimes!

Durante el cuarto trimestre de 2011 el Producto Interno Bruto de México registré su sexto incre-
mento anual consecutivo, al aumentar ligeramente 0.42% respecto al mismo periodo de 2010,
considerando cifras desestacionalizadas, con aumentos en las actividades secundarias (0.67%) y
terciarias (0.46%). En su comparacién anual y con datos originales, el PIB se incrementé 3.7% en el
cuarto trimestre del afio pasado con relacién a igual trimestre de 2010, producto de los avances en
dos de los tres grandes grupos de actividades que lo integran.

La llegada de vuelos nacionales a los aeropuertos del pais registré6 un incremento de 11.8% en el
tercer cuatrimestre de 2011, mientras que la llegada de pasajeros nacionales registré un repunte del
13%, en el mismo lapso.

Las cifras del turismo nacional correspondientes al tercer cuatrimestre de 2011 presentaron varia-
ciones positivas comparadas con el mismo periodo de 2010. Asi, la llegada de turistas nacionales en
hoteles se ubicé en 21 millones de turistas en el periodo septiembre-diciembre de 2011, equivalente
a un crecimiento anual del 6%, mientras que la llegada de turistas nacionales noche pasé de 32
millones en el tercer cuatrimestre de 2010 a 35 millones en el mismo lapso de 2011, para registrar
un crecimiento anual del 9.3%.
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Turismo Mundial

A partir de cifras preliminares, la OMT estima que en 2011 las llegadas de turistas interna-
cionales ascendieron a 982 millones, monto superior en 43 millones de llegadas respecto de
IasI registradas en el 2010 (939 millones de llegadas) y equivalente a un crecimiento anual
del 4.6%.

Contrariamente a lo ocurrido en afios anteriores, el crecimiento en 2011 fue mayor en las
economias avanzadas (4.8%) que en las emergentes (4.3%), debido en gran parte a los
favorables resultados obtenidos en Europa (con un crecimiento anual del 6.1%) y a las
dificultades experimentadas por Oriente Medio y el Norte de Africa.

En opinion del Grupo de Expertos de la OMT, el afo 2012 presenta una serie de oportuni-
dades de crecimiento aunque ligeramente menor al observado un afio antes. Asi, se prevé
que las llegadas de turistas internacionales se incrementaran entre un 3%y un 4% en 2012,
alcanzandose el nivel histérico de las mil millones de llegadas para finales de ese afio. Las
economias emergentes recuperaran el liderazgo, con un crecimiento mas marcado en Asia-

Pacifico y en Africa (de 4% a 6%), seguida de las Américas y Europa (de 2% a 4%). Oriente
Medio (de 0% a 5%) podria empezar a recuperar parte de sus pérdidas observadas en 2011.

Turismo Internacional de México

Durante el tercer cuatrimestre del 2011 las llegadas de turistas internacionales a México se ubicaron
en 7.6 millones, monto equivalente a una reduccion del 1.6% respecto al mismo periodo del afo
anterior, luego de que en el segundo cuatrimestre de 2011 aumentara 0.7%.

Cabe sefalar que sus principales componentes registraron un comportamiento diferenciado en
relacién al observado a nivel agregado en el lapso sefialado: mientras que la llegada de turistas de
internacion se ubicé en 4.3 millones en el periodo septiembre-diciembre de 2011, esto es 5.2% por
arriba del nivel observado en el mismo periodo de 2010, la llegada de turistas fronterizos ascendié
a 3.3 millones, con una caida del 9.1%.

Al considerar las cifras anuales, los turistas internacionales sumaron 23.4 millones de llegadas en
2011, equivalente a un crecimiento anual del 0.5%, donde el desempefio de los dos grandes grupos
fue heterogéneo: las llegadas de turistas de internacién ascendieron a 13.2 millones para observar
una reducci6n anual del 0.7% en 2011; por su parte, los turistas fronterizos sumaron 10.2 millones,
monto equivalente a un incremento anual del 2%, luego de que en 2010 observara un incremento
anual del 1.2%.

I. VISITANTES INTERNACIONALES A MEXICO

Personas Gasto Gasto Medio
) Septiembre ) Septiembre Septiembre
Miles de /diciembre Millones /diciembre | pélares | /diciembre
personas de délares
1/10 11/10 1/10
Visitantes Internacionales a México 24,446 -7-4% 3,729 153 11.8%
A. Turistas 7,619 -1.6% 3,145 413 8.2%
En franjas fronterizas 3,334 9.1% 182 55 12.6%
Turismo al interior 4,285 5.2% 2,063 691 1.5%
B. Excursionistas 16,827 -9.8% 584 35 -0.1%
En franjas fronterizas 15,172 -8.9% 436 29 T os% 1
En cruceros 1,655 -17.0% 148 89 2.8%

Fuente: Banco de México.
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Turismo de Internacién

Las llegadas por turismo de internacién sumaron 4.3 millones en el tercer cuatrimestre de 2011,
equivalente a un incremento del 5.2% respecto al mismo periodo de 2010, luego de que en el
segundo cuatrimestre de 2011 cayera 3.2%.

De esta forma, durante 2011 las llegadas de turistas internacionales sumaron un total de 23.4
millones de llegadas, equivalente a un crecimiento anual del 0.5% respecto al observado en 2010 y
por arriba de las 22 millones 931 mil llegadas registradas en 2008, uno de los mejores afios en este
rubro.

Turismo Fronterizo

En el tercer cuatrimestre de 2011 la llegada de turistas fronterizos, sumé 3.3 millones de personas
lo que significé una caida del 9.1% respecto al mismo periodo del afio anterior, desempefio que
contrasta con el incremento del segundo cuatrimestre de 2011, de 5.7%. Para 2011, las llegadas de
turistas fronterizos sumaron 10.1 millones de llegadas, lo que significé un incremento anual del 2%
con respecto al nivel observado en 2010.

Por otra parte, la entrada a México de los excursionistas fronterizos continué la tendencia descen-
dente presentada en los cuatrimestres anteriores, afectada por los tiempos de espera en los cruces
fronterizos que continué desalentado la afluencia de este tipo de excursionistas; en el tercer cuatri-
mestre de 2011 arribaron 15.2 millones de visitantes sin pernocta, 8.9% menos que lo observado en
el mismo lapso de 2010, manteniendo por décima ocasién consecutiva una caida anual que inicié
en el primer cuatrimestre de 2006, salvo el avance del segundo cuatrimestre de 2008.

En este mismo sentido, la entrada de excursionistas en cruceros disminuy6 durante el tercer cuatri-
mestre de 2011, los visitantes sin pernocta que arribaron via crucero ascendieron a 1.6 millones,
equivalente a una reduccion anual del 17%, después de que durante el segundo cuatrimestre de
2011 cayera 15.3%.

Ingreso de Divisas

Durante el tercer cuatrimestre de 2011 la captacion de ingresos por visitantes internacionales a
México sumé 3.7 mil millones de délares, monto equivalente a un incremento del 3.6% respecto al
mismo periodo de 2010, deteniendo con ello las reducciones consecutivas registradas desde el
tercer cuatrimestre de 2008, con excepcién del aumento observado en el segundo y tercer cuatri-
mestres de 2010.
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El gasto medio de los visitantes internacionales ascendié a 152.5 délares en el tercer cuatrimestre
de 2011, nivel que significé un aumento del 11.8% respecto al mismo periodo de 2010. Este desem-
peio contrast con el gasto medio que realizaron los turistas de internacién por 691.4 délares en
el periodo septiembre-diciembre de 2011, equivalente a un aumento del 1.5%.

Gasto de visitantes internacionales a México
(millones de dolares)
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!uente: Banco de México. Cuatrimestre

El gasto medio de los excursionistas fronterizos tuvo un aumento del 0.8% en el periodo
septiembre-diciembre de 2011, luego de que el cuatrimestre previo aumenté 9.7% en relacién al
mismo periodo de 2010. En este mismo orden de ideas, el gasto medio de los pasajeros en cruceros
se incrementd 2.8% durante el tercer cuatrimestre de 2011, continuando con el desempefio favo-
rable observado en los cuatrimestres previos.

El gasto total de los turistas internacionales en el periodo de referencia sumé 3 mil 145 millones de
délares, equivalente a un incremento del 6.5%. Por su parte, el gasto del turismo de internacién
sumé un monto de 2 mil 963 millones de délares durante el tercer cuatrimestre de 2011, esto es un
aumento del 6.8% en relacién al mismo lapso de 2010, desempefio que contrasta con el observado
en el mismo cuatrimestre de 2010 cuando el monto registrado fue de 2 mil 774 millones de délares.
Asimismo, ingresaron 436 millones de délares por excursionismo fronterizo durante el tercer cuatri-
mestre de 2011, monto inferior en 8.2% al de igual lapso de 2010.

Los ingresos captados durante 2011 por turismo internacional sumé un monto de 10 mil 6 millones
de délares, 0.2% por arriba del observado en 2010.

En el segmento de excursionistas internacionales, el gasto realizado en periodo septiembre-
diciembre de 2011 ascendié a 584 millones de délares, monto equivalente a una disminucién de
9.9%, que se explica porque la caida del 14.7% en los gastos realizados durante el mismo lapso por
pasajeros en cruceros estuvo acompafiada por una caia del gasto realizado por los excursionistas
fronterizos de 8.2%, en relacién al tercer cuatrimestre de 2010.
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Gasto medio de los turistas Internacionales de internaciéon
(dblares)
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Visitantes Internacionales de México al Exterior

La salida de residentes de México al exterior durante el tercer cuatrimestre de 2011 fue de 30
millones de personas, nivel que significé una reduccién del 2.1% respecto del observado en el mismo
periodo del afio pasado con 30.6 millones de salidas.

El flujo de turistas internacionales se situé en 5.5 millones de salidas, equivalente a un incremento
del 8% en tasa anual, desempefo que contrasté con la disminucién observada de 4.1% de excur-
sionistas internacionales.

Durante el tercer cuatrimestre de 2011, la salida de turistas fronterizos ascendié a 1.5 millones, lo
que significé una reduccién del 12.4% en comparacién al mismo periodo de 2010.

Por lo que respecta a los egresos, se reporté un gasto de los visitantes internacionales de México al
exterior de 2 mil 812 millones de délares durante el tercer cuatrimestre de 2011, 6.7% por arriba del
monto observado en igual periodo del afio pasado.

1. VISITANTES INTERNACIONALES DE MEXICO AL EXTERIOR

Personas Gasto Medio

Visitantes Internacionales de
México al Exterior

Turismo al exterior 3,957 18.7% 1,698 13.7% 429 -4.3%

B. Excursionistas 24,515 -41% 990 -1.2% 40 31%

Fuente: Banco de México.

T—
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El gasto de turistas internacionales de México al exterior (egresivos y fronterizos) ascendi6 a mil
822 millones de ddlares durante el tercer cuatrimestre de 2011, nivel que significé un repunte del
11.5% respecto al tercer cuatrimestre de 2010.

Gasto de visitantes internacionales a México
(mlillones de doblares)
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Cuatrimestre

Por su parte, el gasto de los excursionistas que salieron del pais se ubicé en ggo millones de délares
para experimentar una reduccién anual del 1.2%, después de haber registrado un incremento del
6.4% en el segundo cuatrimestre de 2011. Cabe sefialar que en ambos casos, las diferentes variacio-
nes estuvieron acompaiiadas de un aumento en el gasto medio en dicho periodo en comparacién al
tercer cuatrimestre de 2010. Batanza uristics de México

(millones de délares)
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Cuatrimestre

El gasto del turismo al exterior sumé mil 698 millones de délares en el tercer cuatrimestre de 2011,
equivalente a un aumento del 13.7%, luego de que en segundo cuatrimestre de 2011 creciera 15%.

Durante el tercer cuatrimestre de 2011, el superavit de la balanza turistica se ubicé en 916 millones
de délares, para registrar una caida del 4.9%, luego de que el saldo de la balanza turistica cayera
19.9% en el segundo cuatrimestre de 2011.
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111. BALANZA TURISTICA

septiembre/diciembre Variacion
Concepto

Fuente: Banco de México.
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Transportacion Aérea

Durante el tercer cuatrimestre de 2011 se registré el arribo de 4.3 millones de pasajeros en vuelos
internacionales, 12.4% por arriba del volumen de arribos observado en el mismo periodo del afio
pasado, continuando la racha de cuatrimestres con variaciones positivas que se vio interrumpida en
el primer cuatrimestre de 2011. Las llegadas de vuelos internacionales ascendieron a 40 mil 262
vuelos en el tercer cuatrimestre de 2011, equivalente a un incremento del 15.6%, con lo cual se
interrumpi6 la racha de tres cuatrimestres consecutivos de variaciones negativas.

En el tercer cuatrimestre de 2011, la llegada de pasajeros nacionales en vuelos regulares se ubicé en
8.7 millones de pasajeros, lo que significé un aumento del 13% con respecto al tercer cuatrimestre
de 2010. El nimero de vuelos nacionales regulares ascendié a 116 mil 429 vuelos durante el tercer
cuatrimestre de 2011, para presentar un incremento del 11.8% en comparacién con el mismo
periodo de 2010.

Turismo doméstico
Las cifras del turismo nacional correspondientes al tercer cuatrimestre de 2011 presentaron varia-

ciones positivas, con excepcion del observado en las ciudades fronterizas y en los centros de playa
tradicionales, comparadas con el mismo periodo de 2010.

IV. PORCENTAJE DE OCUPACION HOTELERA
2011-111 Variacién 11lll-10ll1l

Centros de Playa ] 3
A.Integralmente Planeados | 504 | 40 |
cowes | s9 | 25 |

Ciudades

| AGrandesciudades | s73 | m6 |

ludades | riol

C. Ciudades Fronterizas [_4a6 | a0 |

Total

inar

Asi, la llegada de turistas nacionales en hoteles se ubicé en 20.8 millones de turistas en el periodo
septiembre-diciembre de 2011, equivalente a un crecimiento anual del 5.9% respecto al mismo
lapso de 2010.
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El porcentaje de ocupacién hotelera total fue de 48.1% en el tercer cuatrimestre de 2011, frente al
43.9% observado en el mismo periodo de 2010. Considerando los diferentes tipos de destinos, se
registraron porcentajes de ocupacién mixtos durante el periodo septiembre-diciembre de 2011 en
relacién al mismo periodo reportado un afio antes. Los porcentajes de ocupacién mas elevados en el
periodo fueron las ciudades (49%) en donde las grandes ciudades tuvieron una ocupacién del 57.3%,
mientras que en el caso de los destinos de playa (47%), los Centros Integralmente Planeados
tuvieron una ocupacién del 50.1%.

Ocupacioén hotelera
(porcentajes)
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PIB Trimestral de Servicios de Alojamiento y Preparacion de Alimentos y Bebidas.

El PIB de los Servicios de alojamiento temporal y de preparacion de alimentos y bebidas aumenté
4.4% durante el cuarto trimestre de 2011 respecto al mismo periodo del afio pasado, luego de haber
aumentado ligeramente 0.5% en el primer trimestre de 2011 y observar un repunte del 3.2% en el
tercer trimestre de ese afo.
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Promocion de la cocina regional de América
Latina como patrimonio cultural intangible



Promocién de la cocina regional de América Latina como patrimonio cultural intangible*

El resumen que aqui se presenta expone varias propuestas relacionadas con los alimentos, su
preparacion y el proceso social y cultural que los sustenta en la region de América Latina.

Para Regina G. Schliiter, autora del capitulo que aqui se resefia, el desarrollo del turismo sostenible
en América Latina puede contribuir al alivio de la pobreza en las dreas rurales y aquellas que le
circundan, por lo que el interés en el turismo culinario ha venido ganando terreno en el combate a
la pobreza y en la incorporacién de la mujer en el desarrollo local.

El patrimonio cultural intangible significa el legado de una comunidad, aunque también habria que
destacar su fragilidad ante los embates de la globalizacién y la homogenizaci6n de la cultura que se
derivan de esta dltima.

Las tradiciones locales como patrimonio intangible.

El patrimonio turistico tiene sus raices en el romanticismo, manifestindose como el culto por la
historia y encuentra su expresion en la atraccién que tienen los turistas por las reliquias, ruinas,
tradiciones y el patrimonio nacional. En su articulo “Turismo y Patrimonio Arquitecténico”, Timo-
thy D., y G. Wall (1997), sefialaron que los sitios histéricos se encuentran entre los atractivos mas
significativos para el turismo internacional, pues sélo basta observar la gran mayoria de los turistas
que visitan el Coliseo en Roma, las piramides en Egipto, asi como los castillos y catedrales de la Gran
Bretana.

Para otros autores, el patrimonio no sélo consiste de la riqueza cultural creada por las altas esferas
de una sociedad, como las piramides, los palacios y las mansiones histéricas; también considera los
productos de la cultura popular, como la musica indigena, los escritos de trabajadores de las
fabricas y del campo, los sistemas de autoconstruccién de casas, entre otros. Esta riqueza cultural
cubre el culto a lo primitivo que surge del romanticismo y estimula el turismo étnico y el folclor.
Toda vez que el pasado ya no existe en la sociedad urbana moderna, se tiende a buscarlo en aquellos
destinos remotos donde pareciera que el tiempo se detuvo. A este tipo de turismo se le ha dado en
llamar etnografico o turismo etnolégico.

Los aspectos culturales mas utilizados por el turismo son los festivales, bailes y la cocina, cada uno
de ellos con sus respectivos significados simbdlicos y relacionados con el comportamiento, creen-
cias y expresiones emocionales de los diferentes grupos culturales. Los principales componentes de
este patrimonio se incorporaron bajo el termino de “patrimonio intangible” cuando la Conferencia
General de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) introdujo el concepto en 1997.

El patrimonio cultural intangible representa el legado de una comunidad pero tiene una elevada
fragilidad ante los cambios en la sociedad, el habito por viajar, asi como su exposicion a medios
masivos de comunicacién que conducen a la “homogenizacién cultural” y tienden a destacar las
bondades de los paises industrializados a expensas de las tradiciones locales.

*Nota elaborada a partir de la publicacién “Food and the Tourism Experience: The OECD-Korea Workshop”, OECD Studies on Tourism. © OECD 2012, pp. 89-99.

Todos los derechos reservados
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Esto es particularmente destacable entre los grupos minoritarios y en sociedades alejadas de las
grandes ciudades, siendo muy notable en América Latina donde la influencia de la “comida chatarra”
de Estados Unidos se observa no solo por la preferencia hacia las hamburguesas McDonald, sino
también en la practica de tomar alimentos de otras latitudes y adaptarlos a los gustos locales. Ejem-
plos de ello son el hot dog chileno (que recibe el nombre de ‘completo’), la pizza (que no es propia-
mente de Italia pero si de Estados Unidos) y el sushi boliviano, elaborado con arroz y jugo de fruta
envuelto con una cubierta delicada, diferente a la utilizada en Japén.

Uno de los objetivos de la gestion del patrimonio intangible es proporcionar a la poblacién local un
sentido de identidad y continuidad, de tal suerte que la ascendencia cultural y la identidad son
importantes y constituyen elementos que dan valor a un lugar, como ingredientes esenciales para
su sobrevivencia en el largo plazo.

A diferencia de los monumentos y otros bienes tangibles, el patrimonio intangible es normalmente
dinamico y cambia frecuentemente gracias a la estrecha relacién existente entre las practicas
particulares de cada comunidad. A fin de continuar desempefiando un papel significativo en lo
social, politico, econémico y cultural, el patrimonio intangible ha sido una parte viva de las comuni-
dades. En el caso del patrimonio culinario, el acto de comer forma parte de un evento social
complejo, consistente de la combinacién de diferentes movimientos de produccién y consumo en
un acto simbdlico y real. En este sentido, el consumo de alimentos y los procesos sociales y cultura-
les que lo sustentan contribuyen a la creacion de una identidad colectiva y su expresion en relacio-
nes sociales y de propiedad.

En un estudio sobre la afirmacion del patrimonio italiano, en el sur del estado de Santa Catarina
(Brasil), se observé que en las celebraciones tipicas la comida se introduce en el contexto festivo
para reforzar la autenticidad de su “italianidad”. La carne asada es remplazada por pollo y la polenta
(torta de maiz) se pasa de mano en mano entre los comensales, acompafiada de un buen vino. La
polenta acompafiada de pollo, platillo que originalmente se consideré como la comida para los
tiempos dificiles, se ubicé como el platillo simbélico de los italianos en Nova Veneza, Santa
Catarina. Esta se prepara al viejo estilo, en grandes recipientes que permiten a los participantes ver
y probar lo que gusten a fin de “curar”la carne tipica, caracteristica de las celebraciones tradiciona-
les del sur de Brasil.

El acto de comer es un proceso voluntario consciente que tiene sus propias reglas en un contexto
cultural determinado, donde cada individuo esta condicionado desde el nacimiento. Asi, la idea de
alimentarse involucra aspectos nutricionales, vinculados a procesos de regulacion dietética y
control, como el contexto cultural y social en el cual estos comportamientos y las normas dietéticas
ocurren.

El patrimonio culinario de América Latina.
La amplia diversidad natural y cultural de América Latina se encuentra entre las principales fuentes

para atraer turismo. Ello explica porque las muestras de su riqueza patrimonial han sido el foco de
atencién durante las dltimas dos décadas.
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La promocién de nuevos productos turisticos, ya sea que complementen a los productos de sol y
arena o proporcionen la razén misma de la visita, ha sido motivo de preocupacién entre los
jugadores relevantes de la industria turistica.

La vasta diversidad culinaria a lo largo de la regién y en cada pais, hace dificil referirse al patrimo-
nio cultural con una sola caracteristica. Sin embargo, dicho patrimonio hizo una contribucién
significativa a la cocina europea, permitiéndole incorporar nuevos productos que han llegado a ser
indispensables. Un buen ejemplo es la papa, la cual escaseé en la primera mitad del Siglo X1X, dando
lugar a una hambruna en Irlanda y forzando a una emigracién masiva a los diferentes paises de las
américas. Al mismo tiempo, ;quién puede imaginarse la comida italiana sin los tomates?, y ;donde
estaria Suiza sin el cacao?, el ingrediente basico del chocolate.

Por su parte, Espafia llevé sus tradiciones culinarias hacia los paises que conquisté, asi como lo
hicieron los portugueses en Brasil, donde también influyeron los esclavos africanos y otros grupos
de inmigrantes con una cocina arraigada, incluyendo los japoneses en Perii, los italianos en el sur
de Brasil, asi como los drabes en Brasil y Argentina. El arribo de los europeos a la regién dio como
resultado la trasplantacién de flora y fauna que se combiné con otros héabitos dietéticos que, por
una parte una vez que se agregaron a la cocina local, crearon una variedad dietética mucho mas rica
y variada, aunque por la otra, dieron lugar a un producto tradicional que aunque rico en nutrientes
para el cuerpo humano, dejo de consumirse por ser propio del campo.

Muchos paises estin redescubriendo ahora esos productos tradicionales e incorporiandolos en su
dieta local. Un ejemplo es la quinua, un cereal cuya produccién se esta incrementando notable-
mente dado su precio elevado y sélo esta disponible en tiendas especializadas, como un ingrediente
de los platillos caseros que forman parte del men( de restaurantes orientados a turistas que buscan
vivir una experiencia gastronémica.

La principal razon de este redescubrimiento es la bisqueda de politicas para combatir la pobreza e
involucrar a la mujer en el desarrollo local. Con vistas a la instrumentacion de estas politicas, se
llevé a cabo los dias 22 y 23 de noviembre de 2004, en Quito, Ecuador, el “Foro del Hambre de los
Paises de la Region Andina”, al cual asistieron representantes de la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (FAO) y del Foro Permanente sobre Cuestiones Indige-
nas de las Naciones Unidas; lo que derivé en la presentacién del documento que promueve el desa-
rrollo de una politica dietética para superar la desnutricién, no sélo entre la poblacién de las regio-
nes andina y amazénica, sino entre toda la poblacién.

La dimensi6n social y cultural de la gastronomia significa que ésta fue incorporada en un marco
complejo de politicas patrimoniales y ahora diferentes paises buscan incorporar su cocina en la lista
de Patrimonio Cultural Intangible:

*México.
La cocina de México recibié un gran reconocimiento al ser declarada Patrimonio Cultural Intangible

de la Humanidad por la UNESCO, en noviembre de 2010. Con este reconocimiento se celebra una
megadiversidad natural y cultural que por 8 mil afios ha dominado el maiz.
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El propésito de la presentacién ante la UNESCO fue fortalecer los habitos de la comida mexicana y
reforzar la cocina tradicional. En primera instancia la meta es redescubrir los platillos tradicionales y su
forma tradicional de presentacion, a fin de difundirlos y evitar la constante corrupcién que produce la
globalizacién.

El maiz no es solo caracteristico de México, su influencia se extiende desde Canada hasta parte de Chile
y Argentina. En México existieron muchas formas de prepararlo, y este fue el trabajo de mujeres que lo
molieron y lo cocinaron, existiendo fuertes vinculos entre el maiz y el mundo espiritual.

*Perii.

En el contexto de las culturas dependientes marcadamente por el maiz, Per(i ocupa una posicién domi-
nante al igual que México, aunque su cocina ha sido dificil de digerir tanto por las nuevas generaciones
de la poblacién local y de los turistas. Por esta razon, una cantidad importante de diferentes iniciativas
durante la década de los noventa tuvo su origen en la cocina novoandina, cuya meta es rescatar los
ingredientes tipicos de las antiguas tradiciones culinarias andinas al igual que los métodos de prepara-
cion y presentacion utilizados en la cocina internacional. Entre estos se destacan los platillos cocinados
dietéticamente, libres de grasa y suavemente sazonados. Entre los ingredientes tradicionales ésta
cocina busca redescubrir la quinua, las papas y los condimentos andinos tradicionales.

La cocina novoandina se ofrece frecuentemente en hoteles cinco estrellas de Lima. En general, los
hoteles de lujo ofrecen una gama de platillos en sus restaurantes, proveniente de la cocina francesa,
italiana y la cocina local. La introduccion de preparaciones exéticas crea también gran interés entre las
elites locales, quienes pueden llegar a sensibilizarse sobre otras culturas a través de la comida, sin tener
que dejar sus paises respectivos.

*Brasil.

Debido a su tamario, la variedad de sistemas naturales y el niimero importante de grupos étnicos que
viven dentro de sus fronteras, Brasil es un pais con una riqueza extrema y variedad patrimonial
culinaria. La diversidad entre el norte y el sur, se distingue del resto de América Latina, ya que fue
colonizado por los portugueses y los esparioles, a diferencia del resto de la region. A este mosaico
cultural se suman las costumbres que llegaron de Africa a través de los esclavos que en forma numerosa
arribaron al noroeste del pais.

En el estado de Bahia se sumé el patrimonio africano y la ciudad de San Salvador es el lugar para inten-
tar localizar dos manjares de origen africano: el abara y el acarajé, mismas que se pueden adquirir en
centros de venta y entre vendedores ambulantes en las calles de la ciudad, asi como en lugares de
preparacién de comida frecuentados por turistas. Inicialmente, las vendedoras de acarajé fueron
mujeres negras que caminaban vistiendo sus trajes y adornos tipicos y llevando sobre su cabeza las
bandejas con acarajé; aunque lo que mas llamaba la atencién eran los cantos con que pregonaban sus
ventas, tanto en portugués como en nagd (un dialecto del oeste de Africa emparentada con el yoruba).
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El papel de las vendedoras del acarajé se ha incorporado en el patrimonio cultural de Brasil. En tiempos
lejanos del esclavismo y posteriormente, esta practica ha servido de apoyo a una cantidad importante
de familias donde la mujer es la principal proveedora.

En fechas recientes, esta es una actividad rentable aunque también uno de los trabajos que conlleva
gran sacrificio por la forma de preparar los platillos.

*Argentina, Brasil y Uruguay.

Mas al sur del continente americano, el patrimonio cultural toma diferentes caracteristicas, donde el
gaucho fue el rey indiscutible de grandes extensiones abiertas en las areas pertenecientes al estado de
Santa Catarina (en el sur de Brasil) a lo largo de Uruguay y Argentina.

En general, el nombre de gaucho se da al hombre que habita las areas rurales sin considerar su situacién
econdmica. Asi como tienen ciertas caracteristicas distintivas relacionadas con su personalidad, ellos
llevan una dieta basada en carne a las brasas, o asado, y una infusién conocida como mate.

El asado se acompafia siempre con el mate, la infusion por excelencia en Argentina, Paraguay, Uruguay
y el sur de Brasil. En general, se bebe en privado tiene como ingrediente basico la yerba mate que crece
abundantemente en Paraguay. El mate es un tipo de té verde que se sirve en una calabaza con una
especie de tubo pequefio, conocido como bombilla, que se inserta en el centro.

Aunque el mate puede tomarse en cualquier lugar y en cualquier momento, hacerlo constituye una
ceremonia que implica una comunién entre un grupo de personas ya que cualquiera puede hacer uso de
la bombilla. En Argentina tanto el asado como el mate, junto con el vino Malbec y el dulce de leche, han
sido declarados parte del patrimonio nacional, demostrando su importancia a toda la poblacién.

Practicas Culinarias y turismo cultural en América Latina

La cocina esta teniendo una importancia creciente en el turismo cultural. Las principales razones de
esto subyacen en la blisqueda del placer por viajar y comer, pero a través de una experiencia genuina
mas que estandarizada. Adicionalmente, se esta ampliando la biisqueda de las raices culinarias y la
apreciacion de la cultura de un lugar a través de su cocina.

El interés por el turismo culinario puede ayudar a rescatar las tradiciones antiguas que estan en proceso
de desaparecer. Existe la necesidad de revalorar el patrimonio culinario regional como recientemente se
esta reconociendo, siendo uno de los pilares necesarios sobre el cual se debe desarrollar el turismo
cultural. El autor se refiere a la lectura del Congreso sobre Turismo Regional de la UNESCO, realizada en
la Habana, Cuba, donde el documento base se elaboré definiendo a las recetas como un elemento de la
riqueza cultural tan valioso como un monumento.

Del mismo modo, cualquier politica cultural bien concebida deberia incluir la accién de comer como una
tradicién y al mismo tiempo como un proceso creativo, mas que una simple accién nutricional.
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Cocinar esta ganando terreno como un atractivo tanto para la poblacién local como para el turismo
nacional y extranjero. Esta forma parte de una cultura nacional, y nutre el alma tanto como al cuerpo.
Toda sociedad tiene un cumulo sustancial de tradiciones y costumbres y el turismo hace uso de aquellos
atractivos para los visitantes interesados en las diferentes formas culturales vistas tanto en la areas
rurales como urbanas.

Sin embargo, es en el area rural donde debe hacerse los mayores esfuerzos. Con el fin de que algin
aspecto de la cultura sea considerado patrimonio, primero debera activarse, esto es, se debera consi-
derar como tal por algin agente social interesado en promover una versién particular de identidad y
buscar los apoyos necesarios. Ciertos puntos de referencia culturales son representaciones simbélicas
de estas versiones de identidad, toda vez que la identidad no es sélo algo que se lleva por dentro y se
siente, sino que es algo que necesariamente se expresa plblicamente.

El patrimonio puede, sin embargo, ser promovido por los mismos turistas, ya que es posible encontrar
aspectos de poca importancia para una comunidad particular pero que son relevantes para el consumo
turistico.

El desarrollo sostenible y el patrimonio culinario local.

El patrimonio culinario local ha sido incorporado dentro de los nuevos productos turisticos alcanzando
ciertos nichos de mercado, lo que permite a los miembros de la comunidad en cuestién involucrarse en
la creacion de esos productos y por tanto, participar en el desarrollo sostenible de la actividad. Esto
forma parte de la nueva demanda por parte de los turistas interesados en la cultura.

El interés en la gastronomia ha permitido el desarrollo de productos turisticos genuinos centrados en
la comida tipica de un lugar:

*Argentina.

Uno de los mas grandes destinos turisticos establecidos de este tipo se encuentra en los asentamientos
galeses de la Patagonia, Argentina, donde el té encapsula la totalidad de la cultura de los primeros
colonos que arribaron a mediados del Siglo XIX y se dedicaron al cultivo del trigo y a la crianza del
ganado. Con la excelente leche que se produce, se obtiene nata y mantequilla, a la que se suma la libre
disponibilidad de harina y huevos, para la produccién de pasteles. Asi, la confiteria elaborada fue muy
distinta de la producida en su pais de origen y ahora se constituye en un atractivo para muchos de los
turistas visitantes de Gales y de otros turistas internacionales que visitan la region para observar la
fauna costera.

El turismo culinario empezé a tomar un carécter diferente desde el afio 2000, cuando se incorporé
dentro del Plan Nacional de Turismo Rural de Argentina, a fin de crear rutas gastronémicas para impul-
sar el desarrollo de diferentes regiones del pais. Adicionalmente, se crearon diferentes programas de
desarrollo turistico a nivel de provincias, enfocados en aspectos gastronomicos a la vez que otros
surgieron espontaneamente, como es el caso del centro gastronémico Tomds Jofré en las afueras de
Buenos Aires.
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«Chile.

El Instituto de Desarrollo Agricola de Chile, tiene una serie de programas para el desarrollo rural, a la vez
que para la preservacion de las culturas tradicionales y la promocion de su gastronomia. Uno de ellos es
el programa para los pequefios agricultores, en el que participan activamente las mujeres mapuches y
cada afo, desde 1998, se realiza la Expo Mundial Rural que retine a cerca de 130 empresas vendedoras
con mas de 2 mil 300 productos para aproximadamente 150 visitantes. Creado en 2001, el Proyecto de
Especialistas Rurales: Los Gustos por el Pais, es promovido por el citado Instituto, y es una marca
registrada que actia como una organizacién general coordinadora para todas las empresas rurales.

*Brasil.

Otro ejemplo del uso de la cocina regional como recurso para el turismo rural es el barreado, preparado
y disfrutado por cientos de afios en las areas costeras del estado de Parani, Brasil, particularmente en
Antonina, Morretes y Paranagua, ciudades que estidn desarrollando actualmente su oferta turistica.
Este platillo tiene una influencia portuguesa, particularmente de Azores, cuyo vinculo se aprecia por el
uso de ollas de barro y el lento cocimiento de la carne con otros ingredientes como la carne magra,
manteca de cerdo y especias como el comino, el laurel, la cebolla, el ajo, la sal y la pimienta.

La produccién comercial del barreado empez6 en Morretes en los cuarenta, pero empezé a crecer signifi-
cativamente desde los noventa precisamente cuando inici6 el desarrollo del turismo de la regién.

Platillos tradicionales: ;Autenticidad o adaptacién?

La expresion de la produccién comercial de barreado ha significado que el plato se ha popularizado
entre los visitantes, fortaleciendo con ello la oferta turistica. Las adaptaciones de muchos otros alimen-
tos tradicionales también se puede observar como resultado de los avances tecnoldgicos.

Con el uso extenso de los refrigeradores y los hornos de microondas se ha cambiado el proceso de
produccién de muchos alimentos, ademas de la sustitucion del horno de lefia por la estufa de gas y de
las ollas de arcilla por las de aluminio, lo que no sélo ha acelerado el proceso de coccidn, sino también
ha disminuido la autenticidad del sabor del platillo.

Los habitos culinarios son cambiantes en extremo y estan influidos tanto por las constantes dinamicas
de una sociedad y por los cambios tecnolégicos que tienen lugar en el tiempo. El arduo trabajo agricola,
que requiere de una dieta rica en grasas, ha dado paso a un trabajo cada vez mas sedentario, que
favorece la comida “light”. El ritmo de la vida moderna y la falta de espacio no permiten largas horas en
la cocina para preparar la comida, lo que ha llevado a que la vieja estufa de lefa sea sustituida por el
horno de microondas, por no mencionar el destino de los utensilios tradicionales de cocina, que cada
vez aparecen mas en las exposiciones de un museo, que en el hogar y en las cocinas de los restaurantes.

Esto se ha visto incluso en la gastronomia local que ha sido declarada Patrimonio de la Humanidad por
la UNESCO, como es el caso de México, donde los libros de cocina que contienen las recetas que lo han
llevado a ganar esa distincién, como el Larousse de Cocina Mexicana (de'Angeli y de'Angeli , 2007),
ahora tiene en un apéndice la lista de utensilios de cocina tradicionales que ya no se utilizan.
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Es interesante observar que el turista tiene menos interés en el plato autentico en si, que en los que
parecen "exdticos”, en el sentido de que se ve y sabe diferente a los platillos caseros. En el estudio
realizado en la Quebrada de Humahuaca, Argentina, para identificar los cambios en la gastronomia local
como consecuencia de la mayor afluencia de los turistas tras la declaracién de la UNESCO de Patrimonio
Mundial, Alvarez y Sammartino (2009) descubrieron que en su afan de consumir cultura, metaférica-
mente, los turistas comen lo que se les ofrece como "comida tipica".

A su vez, la poblacidn local acepta la falta de conocimiento de los turistas sobre lo que estan comiendo.
Aunque la mayoria se inclina por los platillos servidos actualmente en la Argentina, un grupo de perso-
nas han comenzado a liderar un proceso de recuperacién de la identidad que considera la reintroduc-
cion de los alimentos que comian cuando eran nifios. Ellos regresaron al cultivo de la quinua, amaranto,
variedades diferentes de maiz, papa, oca y el olluco, la manzana de tierra, y otros productos como los
pimientos, cebolla, ajo, calabacin, chayote y frutas. Ademas, hacen charqui (carne seca o tasajo), jaleas
y mermeladas.

La creacién de un patrimonio culinario ha tenido una incidencia importante en la inclusion de la cocina
tradicional de América Latina como un recurso del turismo cultural. A su vez, la preparacién de platillos
tradicionales aumenta en importancia gracias al interés que los viajeros tienen por consumir simbélica-
mente la cultura de los paises que visitan.

Es muy importante reconocer que el patrimonio intangible, en general, y el patrimonio culinario en
particular, son dinamicos, lo que significa que no se han quedado atrapados en el tiempo sino que estan
cambiando constantemente, tanto por razones intrinsecas a la cultura en cuestién, como también a los
cambios tecnolégicos que estan ocurriendo en el mundo y que ayudan a simplificar muchas tareas que
anteriormente se consideraban complejas y laboriosas.

Con la adopcién de la gastronomia como una atraccién turistica y la imposibilidad de congelar la
cultura en el tiempo, las politicas del turismo y la cultura no se interesan primordialmente por la preser-
vacion de los habitos culinarios, tanto como en la reintroduccién de plantas y el saber hacer original.

Con esto en mente, se estan haciendo esfuerzos para lograr el desarrollo sostenible del turismo en las
zonas rurales y periféricas y aliviar la pobreza a través de la ejecuci6n de planes y programas especificos.
Tal vez esta sea la razén principal por la cual actualmente se le esta dando tanta importancia a los
asuntos culinarios en América Latina.
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Los Sistemas de Informacion Geografica y Estadistica del Turismo:
su aplicacion al analisis del turismo de México.

La Secretaria de Turismo cuenta con diferentes ejercicios de aplicacién de los Sistemas de Informacién
Geografica (SIG) a la informacién turistica. Destaca en particular el uso de las estadisticas turisticas
generadas en el marco de los Censos Econémicos, donde el trabajo conjunto con el Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (INEGI) ha permitido potenciar el uso de las Estadisticas de Turismo con base
en los resultados de los Censos Econémicos de 2004 y los de 2009.

Asi, podemos considerar la integracion de las estadisticas de turismo derivadas de Censos Econémicos
2004 con la aplicacién IRIS (Informacién Referenciada geoespacialmente Integrada en un Sistema), lo
que permiti6 realizar el analisis de la informacién estadistica contenida en tablas y en capas de
informacién, mediante la generacion de gréficos y mapas tematicos
http://datatur.sectur.gob.mx/wb/datatur/informacion_georeferenciada

El caso mas reciente se refiere al uso de las estadisticas turisticas derivadas de los Censos Econémicos
2009, con la aplicacion del Mapa Digital de México como plataforma, lo que permiti6 disponer de una
base para integrar la informacién turistica de México organizada geograficamente en mapas digitales

http://www.atlasturistico.sectur.gob.mx

De esta forma, los diferentes actores del turismo disponen de informacién relevante que les permite
apoyar la toma de decisiones. La presente nota tiene como objetivo exponer los principales resultados
de las estadisticas turisticas derivadas de los Censos Econémicos 2009, invitando a la comunidad
turistica a potenciar el uso de dicha informacién mediante la aplicacién de diferentes metodologias de
analisis.

Antecedentes.

La Secretaria de Turismo y el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) signaron en 2006 un
marco de cooperacién para integrar la aplicacién IRIS (Informacién Referenciada geoespacialmente
Integrada en un Sistema) con las estadisticas de turismo generadas en el marco de los Censos Econémi-
€os 2004.

A) De esta forma y por primera vez, se utilizb en México el ejercicio de los Censos Econémicos 2004
para generar estadisticas propiamente turisticas, atendiendo a las recomendaciones internacionales
aplicables, con lo que las “Estadisticas de Turismo con base en los resultados de los Censos Econémicos
2004", fueron referidas sobre un total de 112 actividades econdmicas de las 956 que cubrieron los
Censos Econémicos 2004 conforme al clasificador vigente, delimitadas explicitamente como caracter-
isticas (31 actividades) y conexas (81 actividades) del turismo.

I. De las 3 millones 5 mil 157 unidades econdmicas del sector privado y paraestatal que operaron en
2003, 278 mil 439 unidades (9.3%) conformaron el universo referido al turismo; de las cuales 42 mil 612
unidades (15.3%) intervinieron en las actividades caracteristicas y las otras 235 mil 827 unidades
(84.7%) participaron en las actividades conexas al turismo.
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¢ Por sector econémico, la mayor concentracién de unidades econémicas se ubicé en el Comercio al por
menor, con un total de 136 mil g unidades, cifra que representé el 48.8% del total turistico; destaca
también el sector de Servicios de alojamiento temporal y de preparacion de alimentos y bebidas, pues
agrupd a 88 mil 834 unidades, es decir, el 31.9%.

¢ Al nivel de rama de actividad, los Restaurantes de autoservicio y de comida para llevar agruparon al
17.5% del total de las unidades econémicas del turismo; ubicandose por debajo la rama de Comercio al
por menor de ropa y accesorios de vestir, con una participacion de 17.4%.

¢ Por entidad federativa, los estados de Jalisco, Distrito Federal, Guerrero, Guanajuato y Tamaulipas
concentraron el 30.5% de unidades econémicas que participan en actividades caracteristicas del
turismo, es decir, cerca de 13 mil unidades.

*En 2003 el valor agregado censal bruto registrado por las actividades especificas de turismo ascendi6
a 183 mil 446 millones de pesos, equivalente al 5.7% del valor agregado censal bruto nacional, monto
superior al de los sectores de Electricidad, agua y suministro de gas e Informacién en medios masivos
(5.3 y 5.2 por ciento, respectivamente). Las actividades caracteristicas del turismo participan con el
51% por ciento, en tanto que las actividades conexas lo hacen con el restante 49%.

I1. El personal ocupado total en actividades relacionadas con el turismo asciende a un millén 536 mil
566 personas lo que representa el 9.5% del total nacional.

¢ Atendiendo a la divisién entre actividades caracteristicas y conexas, el personal ocupado total en las
primeras asciende a 481 mil 662 personas, mientras que en las conexas es de un millon 54 mil gog perso-
nas, esto es, s6lo el 31% del personal se encuentra en actividades que dependen casi en su totalidad de
los visitantes, mientras que el 69% de los ocupados restantes se encuentra en actividades que pueden
ofrecer sus bienes y servicios tanto a visitantes como a residentes.

¢En cuanto a género, se observa que del nimero total de personas ocupadas en las actividades especifi-
cas del turismo, 817 mil 207 son hombres, es decir, el 53.2%, mientras que 719 mil 359 son mujeres
(46.8%).

¢ Por sector econémico, el de Servicios de alojamiento temporal y de preparacién de alimentos y
bebidas es el que mayor niimero de personas ocupadas concentra, con una cifra de 580 mil 9o6 perso-
nas, que representan el 37.8% del total turistico.

¢ En términos del tamaiio del establecimiento, medido a través del niimero de personas ocupadas, la
mayoria se encuentra en el estrato de establecimientos de o a 2 personas ocupadas, que representan el
16.8%, es decir, 257 mil 651 personas, seguido de establecimientos de 3 a 5 personas, con el 15.2%.

¢ Las entidades en las que el turismo representa un mayor porcentaje de su fuerza laboral son: Quintana

Roo, con 96 mil 577 ocupados, que representan el 44.6% del total; seguido de Baja California Sur, con
32.7%; Morelos, con 21.3%; Colima, con 20.5%, y Nayarit, con 19.1%.
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B) Estadisticas de Turismo con base en los resultados de los Censos Econémicos 2009

La Secretaria de Turismo y el INEGI replicaron el ejercicio para generar, a partir del levantamiento de los
Censos Econémicos 2009, las estadisticas de turismo, complementandolo con las estadisticas sociode-
mograficas y econémicas de los Censos de Poblacién y Vivienda de 2010 y el Conteo de Poblacién y
Vivienda 2005, cuyos principales resultados para 2008 se muestran:

¢ De las 3 millones 724 mil 19 unidades econémicas del sector privado y paraestatal que operaron en
2008, el 15.5% (578 mil 134 unidades econémicas) conformaron el universo referido al turismo, de las
cuales el 7.2% (41 mil 385) intervinieron en las actividades caracteristicas y el 92.8% restante (536 mil
749) participé en las actividades conexas al turismo.

# Por sector econémico, la mayor concentracién de unidades econémicas se ubicé en el Comercio al por
menor, con un total de 230 mil 365 unidades, cifra que representé el 39.8% del total turistico; destaca
también el sector de Servicios de alojamiento temporal y de preparacién de alimentos y bebidas, que
agrupé a 218 mil 241 unidades, es decir, el 37.7%.

¢ Al nivel de rama de actividad, los Restaurantes de autoservicio, comida para llevar y otros restauran-
tes con servicio limitado agruparon al 30.6% del total de las unidades econémicas del turismo, ubican-
dose por debajo la rama de Comercio al por menor de ropa, bisuteria y accesorios de vestir, con una
participacion de 14.6%.

¢ Por entidad federativa, los estados de Jalisco, Veracruz, Puebla, Guerrero y el Distrito Federal concen-
traron el 38% de unidades econémicas que participan en actividades caracteristicas y conexas del
turismo, es decir, cerca de 220 mil unidades.

¢ En 2008 el valor agregado censal bruto registrado por las actividades especificas de turismo
ascendié a 291 mil 925 millones de pesos, equivalente al 5.8% del valor agregado censal bruto
nacional, correspondiendo a las actividades caracteristicas del turismo una participan del 46.5% por
ciento del total turistico, en tanto que las actividades conexas participaron con el restante 53.5%.

¢ El personal ocupado total en actividades relacionadas con el turismo asciende a dos millones 697 mil
518 personas, lo que represent6 el 13.4% del total nacional.

¢ Atendiendo a la divisién entre actividades caracteristicas y conexas, el personal ocupado en las
primeras asciende a 547 mil 689 personas, mientras que en las conexas es de 2 millones 149 mil 829
personas, esto es, s6lo el 20.3% del personal se encuentra en actividades que dependen casi en su totali-
dad de los visitantes, mientras que el 79.7% de los ocupados restantes se encuentra en actividades que
pueden ofrecer sus bienes y servicios tanto a visitantes como a residentes.

¢ En términos del tamafio del establecimiento, medido a través del niimero de personas ocupadas, la

mayoria se encuentra en el estrato de establecimientos de 3 a 5 personas ocupadas, que representan el
20.7%, es decir, 557 mil 52 personas, seguido de establecimientos de o a 2 personas, con el 19.1%.
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¢ Por sector econémico, el de Servicios de alojamiento temporal y de preparacién de alimentos y
bebidas es el que mayor niimero de personas ocupadas concentra, con una cifra de un millén 130 mil
993 personas, que representan el 41.9% del total turistico.

¢ En cuanto a género, se observa que del niimero total de personas ocupadas dependientes de la razén
social en las actividades especificas del turismo, un millén 12 mil 12 son hombres, es decir, el 46.1%,
mientras que un millén 181 mil 469 son mujeres (53.9%).

¢ Las entidades en las que el turismo representa un mayor porcentaje de su fuerza laboral son: Quintana
Roo, con 147 mil 679 ocupados, que representan el 47.9% del total nacional; seguido de Baja California
Sur, con 36.8%; Nayarit, con 30%, Guerrero, con 27.1%, Sinaloa, con 24.4%, Morelos, con 24%; Colima,
con 22.7%, Jalisco con 20.6% y Oaxaca, con 20.1%.

C) Anilisis del Turismo a partir de los Sistemas de Informacién Geografica y Estadistica.

Un dato estadistico que frecuentemente circula en los medios gubernamentales se refiere al hecho de
que cerca del 80% de toda la informacién requerida y utilizada por lo gobiernos tiene un componente
geoespacial.

En el caso de México, la existencia de estadisticas turisticas generadas en el marco de los Censos
Econémicos y su utilizacién mediante los Sistemas de Informacién Geografica (SIG), permite acceder a
una serie de datos cuya consistencia hace posible vislumbrar la relacién entre el turismo y sus impactos
econdmicos y sociales.

De esta forma, disponemos de informacién relevante a partir de la cual podemos formular diferentes
hipétesis y aplicar los métodos estadisticos pertinentes para su comprobacién, contribuyendo en este
proceso a la generacién de conocimiento.

Asi por ejemplo el hecho de que Jalisco, Veracruz, Puebla, Guerrero y el Distrito Federal tuvieron juntas
en 2008 el 38% de unidades econémicas turisticas no quiere decir que se utilicen, cuanto y cémo. En el
caso de las unidades de hospedaje habria que establecer la metodologia para cruzar esta informacion
con los resultados de la actividad hotelera proporcionados por DataTur, a fin de conocer en que grado
la infraestructura de hospedaje disponible en los estados llega a ocuparse.

Otro elemento de analisis se refiere a los estados con mayor niimero de establecimientos y que en
paralelo generan mayores voliimenes de puestos de trabajo, siendo este el caso de Jalisco y Veracruz. En
contraste, Guerrero, el Distrito Federal y Michoacan contaron en 2008 con menos del doble de estab-
lecimientos turisticos que Jalisco, pero aun asi el Distrito Federal se colocé en segundo lugar de puestos
de trabajo generados a nivel nacional, inmediatamente después de Jalisco que como deciamos tuvo el
primero. Por su parte, Guerrero y Michoacan generaron casi tres veces menos empleos que los produci-
dos por Jalisco.
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Aln mas, correspondi6 al Distrito Federal el mayor volumen de remuneraciones turisticas proporciona-
das en 2008, 23 mil millones de pesos, monto 2.6 superior al proporcionado por Jalisco, 6.4 veces por
arriba de lo ofrecido por Veracruz y dos digitos arriba de lo otorgado por Guerrero y Michoacan (9.7 y
13.7 veces, respectivamente).

En este orden de ideas, también correspondié al Distrito Federal ocupar en 2008 el primer lugar en lo
que se refiere al valor de la produccién afiadido durante el proceso de trabajo, esto es el valor agregado
censal bruto, por un monto cercano a los 66 mil millones de pesos. Dicho monto fue 2.3 veces superior
al proporcionado por Jalisco, 5.3 veces por arriba de lo ofrecido por Veracruz y 8.4 veces arriba de lo
otorgado por Guerrero.

Lo anterior sugiere que no existe necesariamente una relacion directa entre el niimero de estableci-
mientos con el volumen de puesto de trabajo generados y el valor de la produccién que se afade
durante el proceso de trabajo.

Sin duda estos resultados toman en cuenta el perfil productivo de los establecimientos que prevalecen
en ciertos destinos y la demanda que hacen los turistas de sus productos, asi como la capacidad de
respuesta que tienen las unidades econémicas ante un entorno cambiante.

De esta forma surge el reto de analizar la vinculacién del turismo y el desarrollo regional asi como de

sus impactos econémicos y sociales, para lo cual existen diferentes metodologias como la econometria
espacial, cuya diversidad de aplicaciones se ha extendido en los Gltimos afios.
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